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Stand van 1. Heldere communicatie over de publieke gezondheidsrichtlijnen en
zaken alternatieve vormen van hulp/aandacht;
2. Bestendigen van de continuiteit van zorg, ook in crisissituaties;
3. Het ondersteunen en stimuleren van maatschappelijk initiatief om naar
elkaar om te zien.
Welke acties Ad1) Communicatie/voorlichting
hebben we - Door MantelzorgNL en VNG wordt heldere communicatie gedeeld met mantelzorgers
in gang over de gezondheidsrichtlijn
gezet? -De website van de Rijksoverheid deelt ook deze informatie en verwijst door naar

hulplijnen en *HoudContact’ om vragen over mantelzorg en alternatieve
contactvormen te kunnen beantwoorden.
-Verpleegkundigen kunnen met hun vragen bij een meldpunt van V&VN terecht.

Ad2) Continuiteit van zorg
Wijkverpleging:

+ Voor de wijkverpleging gelden de algemene richtlijnen van het RIVM voor
professionals buiten het ziekenhuis.

« De wijkverpleging organiseert de zorg nu anders. Niet noodzakelijke, uitstelbare
zorg wordt niet altijd meer geleverd. Cliénten met corona krijgen extra zorg om
ziekenhuisopnames te voorkomen. De wijkverpleging zal ook cliénten opvangen die
na opname weer naar huis komen. V&VN informeert de achterban. Actiz verspreid
goede voorbeelden onder leden.

* V&VN steunt de inzet van helpenden. Helpenden vervangen niet de verzorgenden,
maar worden ingezet als zanvulling op de tekorten in de teams.

* Zorgverzekeraars gaan zorgaanbieders (o.a. wijkverpleging) financieel
compenseren voor de inkomsten die zij mislopen tijdens de coronacrisis.
Zorgaanbieders die niet direct betrokken zijn bij de zorg aan coronapatiénten,
krijgen daarom een maandelijkse continuiteitsbijdrage.

Extra personeel:

* Via www.extrahandenvoordezorg.nl wordt het aanbod van mensen die willen helpen
in de zorg, gekoppeld aan organisaties die daarnaar op zoek zijn naar extra handen.
In de eerste drie weken hebben bijna 21 duizend mensen met een zorgachtergrond
aangeboden om te helpen. Er wordt keihard gewerkt om het hulpaanbod zo snel
mogelijk te matchen aan de vraag van zorgorganisaties

« Bij Extrahandenvoordezorg en het Landelijk Codrdinatiecentrum Patiénten Spreiding
(LCPS) wordt er samengewerkt om een goed zicht te houden op het aanbod en
spreiding van personeel. Op dit moment wordt verkend hoe data uit het BIG-
register op een geaggregeerd niveau hierbij een bijdrage kunnen leveren.

Huishoudelijke hulp: kunnen indien nodig, gebruik kunnen blijven maken van
kinderopvang. RIVM heeft een advies gemaakt voor de omgang met Corona door
zorgprofessionals buiten het ziekenhuis (waaronder huishoudelijke hulpen).

Richtlijn Huishoudelijke hulp wordt samen met veldpartijen ontwikkeld om kwetsbare
mensen zo goed mogelijk thuis te ondersteunen in tijden van corona.

E-health

Aanbieders van zorg of ondersteuning die rond de coronacrisis extra willen inzetten op
digitale zorg of ondersteuning op afstand voor mensen thuis (zoals beeldschermzorg),
kunnen in aanmerking komen voor de tijdelijke uitbreiding van de SET-regeling, SET
Covid-19. Voor SET Covid-19 is een bedrag van € 23 miljoen beschikbaar. De regeling
is sinds 8 april 2020 gesloten vanwege het bereiken van het subsidieplafond. De RVO

222380



beoordeelt deze week de ingediende aanvragen.

+ De NZa heeft de bekostigingsregels voor zorg op afstand verruimd.

Ad 3) Ondersteunen van maatschappelijk initiatief
Aparte factsheet

Met welke
partijen
afspraken?

VNG, Actiz, ZN, LHV, Verenso, NGH, Ineen. Maatschappelijke organisaties
NOV
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